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1 Especificaciones Técnicas 
 
1.1 Descripción del Servicio de Consultoría  
 
Para el logro del objetivo propuesto en la presente contratación, el Proponente deberá realizar 
las actividades que se indican a continuación en el tiempo programado y entregar los informes 
parciales y el informe final de conformidad con los objetivos, alcances y contenido. 
 
Esta consultoría tiene como objetivo principal el acompañamiento en la implementación de un 
Sistema Integrado de Cumplimiento Regulatorio y Antisoborno en el Departamento de Compras 
de la Gerencia Administrativa y Financiera y la Gerencia Investigación de Fraudes y Delitos 
Tributarios, conforme a la norma ISO 37001 de gestión Antisoborno y la norma ISO 37301 de 
cumplimiento regulatorio, de modo que, una vez finalizada la ejecución, la institución, estará en 
condiciones de obtener la certificación internacional en estas dos normas internacionales.  
 
Los procesos institucionales para incluir dentro del alcance serán definidos de forma conjunta 
con la organización como parte de los levantamientos correspondientes, atendiendo aquellos 
de alta sensibilidad y que suponen mayor riesgo, impacto y exposición para la institución. 
 
1.2 Plazo y Lugar de Trabajo  
 
Esta consultoría tendrá una duración de siete (7) meses a partir de la aceptación y firma de 
contrato con un cronograma estimado a nivel de cada producto, actividad o logro de objetivos. 
 
El Adjudicatario realizará su trabajo en las instalaciones de la sede central de la Institución 
ubicado en la Av. México No. 48, Gascue, Distrito Nacional, lugar de ejecución del Servicio de 
Consultoría. 
 
Los Proponentes podrán realizar una visita de inspección al lugar donde realizará el servicio, de 
manera que obtengan por sí mismos y bajo su responsabilidad y riesgo, toda la información 
que pueda ser necesaria para preparar sus Ofertas.  El hecho que los proponentes no se 
familiaricen debidamente con los detalles y condiciones bajo las cuales serán ejecutados los 
trabajos, no se considerará como argumento válido para posteriores reclamaciones. El costo 
de esta visita será de exclusiva cuenta de los Proponentes. La Entidad Contratante suministrará, 
cuando sea necesario, los permisos pertinentes para efectuar las inspecciones 
correspondientes. 
 
El plazo mencionado supone un ritmo de labor con jornadas y horarios que el Oferente deberá 
expresar en su propuesta, para que la Entidad Contratante realice los controles que le 
competen. Los aumentos de horario que disponga el Proveedor no originarán mayores 
erogaciones para la Entidad Contratante y serán asumidas exclusivamente por el Adjudicatario. 
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1.3 Resultados o Productos Esperados   
 
Los productos o resultados que debe entregar el Proponente que resulte Adjudicatario son los 
siguientes: 
 

1) Evaluación diagnóstica inicial en quince (15) días laborables a partir de formalizada la 
contratación (sujeto a disponibilidad de áreas); del mismo modo ayudar a las áreas en 
las identificaciones de procesos claves que deben certificarse para garantizar el servicio 
y entrega de un plan de trabajo de implementación del sistema integrado en sus dos 
componentes (del sistema de antisoborno y del sistema de cumplimiento de acuerdo 
con las normas 37001 y 37301); 

 
2) Mapa de riesgos de implementación e inventario regulatorio;  

 
3) Normalización y/o creación de procesos de las áreas de alcance en Cumplimiento y 

Antisoborno (elaboración de documentación controlada, mapas y análisis pertinentes);  
 

4) Plan de formación, sensibilización y comunicación organizacional (talleres ejecutivos, 
sensibilización de comités y empleados, lineamientos y diseño); 

 
5) La implementación y puesta en funcionamiento del sistema integrado de gestión con 

sus dos componentes, del sistema de antisoborno y del sistema de cumplimiento de 
acuerdo con las normas 37001 y 37301. La implementación en los procesos del 
Departamento Forense deberá ser homóloga y/o equivalente a la de los procesos 
similares del Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF) y del Laboratorio de la 
Dirección General de Aduanas de la Rep. Dom., así como en los demás procesos de la 
Gerencia de Investigación de Fraudes y Delitos Tributarios.  

 
6) Preparación para certificación del sistema por auditoría externa; 

 
7) Informe final de implementación, que incluya, como mínimo, logros obtenidos, 

próximos y recomendaciones para mantener el sistema de gestión integrado en DGII. 
 
Todos los productos serán propiedad de la Entidad Contratante, quien tiene el derecho de 
publicarlos y hacerlos disponibles públicamente. 
 
1.4   Coordinación, Supervisión e Informes 

El Proponente que resulte Adjudicatario deberá coordinar sus actividades y laborará bajo la 
supervisión del Gerente de Investigación de Fraudes y Delitos Tributarios y la Coordinadora 
Administrativa de la Gerencia Administrativa y Financiera. 
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Entregables  Porcentaje del 
pago 

No. 1. Informe Diagnóstico y Plan de Trabajo de Implementación del 
Sistema Integrado. 

15% 

No.2 Mapa de riesgos de implementación e inventario regulatorio. 

No. 3 Borradores, previamente socializada, de la documentación 
controlada requerida para la implementación de los sistema y mapas y 
análisis pertinentes de normalización. 

20% 

4. Evidencias de ejecución del plan de formación, sensibilización y 
comunicación organizacional. 

15% 

5. Informe sobre la ejecución de la implementación del sistema 
integrado de gestión en sus dos componentes. 

20% 

6. Informe sobre la preparación para la certificación. 20% 
7. Informe final de implementación. 10% 

 
1.5 Duración del Servicio de Consultoría 
 
Esta consultoría tendrá una duración de siete (7) meses a partir de la aceptación y firma de 
contrato. 
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